
 

ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ 
Акции «Кешбэк 15% при бронировании отелей на МТС Travel» 

 
Настоящие Правила определяют условия начисления Кешбэка при приобретении услуг на 

Сайте МТС Travel и посредством Мобильного приложения «МТС Travel». Просим Вас 

ознакомиться с настоящими Правилами перед совершением любых действий, влекущих за 

собой участие в Акции и начисление Кешбэка. Принимая участие в Акции, Вы соглашаетесь 

в полном объеме и без изъятий с настоящими Правилами, а также Правилами Сервиса МТС 

Cashback. 

Термины и определения 

Если какой-либо термин не указан в настоящих Правилах Акции, применимыми являются 
также термины, используемые в Правилах Сервиса МТС Cashback. Если термины 
используются в настоящих Правилах и в Правилах Сервиса МТС Cashback, приоритет 
имеют термины настоящих Правил. 

Абонентский номер – телефонный номер Участника Акции, с помощью которого 
произведена его регистрация в Сервисе, а также идентификация абонентского 
оборудования с установленной в нем SIM картой. 

Акция – мероприятие, проводимое Организатором в соответствии с настоящими Правилами 
и Правилами Сервиса. 

Бронирование – закрепление по заказу Участника Акции за Потребителем номера (места в 
номере) в гостинице или жилого или нежилого помещения, используемого для временного 
размещения физических лиц, на условиях, определенных на Сайте МТС Travel и в 
Мобильном приложении «МТС Travel». 

Кешбэк или Cashbaсk – бонусные единицы, начисляемые Участнику Акции в порядке, 
предусмотренном настоящими Правилами, которые могут быть использованы им в 
соответствии с Правилами Сервиса МТС Cashback. Кешбэк не является денежными 
средствами, средствами платежа или каким-либо видом валюты или ценной бумаги, и не 
может быть использован для расчетов с помощью Сервиса «МТС Деньги», для погашения 
задолженности по Договору, заключенному с Организатором, и выдан при расторжении 
Договора, заключенного с Организатором. 

Мобильное приложение «МТС Travel» - специально разработанное под функциональные 
возможности мобильных устройств программное обеспечение, позволяющее осуществлять 
Покупки. 

Организатор – ПАО «МТС» ОГРН: 1027700149124, ИНН: 7740000076. Адрес 
местонахождения: 109147, г. Москва, ул. Марксистская, 4 

Партнеры МТС Travel (Партнеры) – компании (провайдеры), предоставляющие инструменты 
для Бронирования на Сайте МТС Travel или посредством Мобильного приложения «МТС 
Travel». 

Покупка – сделка на приобретение Участником Акции услуг на Сайте МТС Travel или 
посредством Мобильного приложения «МТС Travel». 

Потребитель – физическое лицо, полностью дееспособное в соответствии с 
законодательством Российской Федерации и имеющее намерение осуществить Покупку.  



Правила Сервиса МТС Cashback (Правила Сервиса) – порядок использования Сервиса, 
опубликованный на Сайте Сервиса по ссылке: mts_cashback_rules.pdf. 

Программа «МТС Premium» - программа привилегий, условия участия и преимущества 
которой размещены на web-странице premium.mts.ru. 

Сайт Сервиса МТС Cashback – web-страница, расположенная по адресу cashback.mts.ru, на 
которой размещена информация о Сервисе.  

Сервис МТС Cashback (Сервис) – это программа лояльности Организатора для физических 
лиц, в рамках которой Участник Сервиса может получать и расходовать Кешбэк при 
совершении покупок и/или других целевых действий, предусмотренных Правилами Сервиса  

Сайт МТС Travel – ресурс, расположенный в сети Интернет по адресу travel.mts.ru, 
предназначенный для размещения информации о гостиницах, а также жилых и нежилых 
помещениях, предназначенных для временного размещения физических лиц, для 
Бронирования и для совершения Покупок. 

Участник Сервиса — физическое лицо, которое зарегистрировалось в Сервисе в 
соответствии с правилами Сервиса.  

Участник Акции – авторизовавшийся на Сайте МТС Travel или посредством Мобильного 
приложения «МТС Travel» Потребитель, который является Участником Сервиса или который 
станет Участником Сервиса до конца Акции. 

1. Общие условия 

1.1. Кешбэк в размере 15% от стоимости Покупок или в фиксированной сумме начисляется 
Участнику Акции в период проведения Акции и действует как при совершении первой 
Покупки, так и при последующих Покупках в период проведения Акции. 
 
1.2. Для начисления Кешбэка перед совершением Покупки Потребителю необходимо стать 
Участником Акции путем авторизации на Сайте МТС Travel или посредством Мобильного 
приложения «МТС Travel». Для принятия участия в Акции Потребитель должен быть 
Участником Сервиса на момент Покупки или стать им после Покупки, но до окончания Акции. 
Если Потребитель не является Участником Сервиса, то он не может использовать 
начисленный ему Кэшбек. 
 
1.3. При отсутствии действий, ведущих к расходованию Кешбэка, Кешбэк, начисленный в 
период проведение акции будет списан автоматически через 6 месяцев в последний день 
календарного месяца. При этом присутствует очередность «сгорания» Кешбэка, то есть 
первым сгорает ранее начисленный Кешбэк. 

 

2. Срок и территория проведения Акции 

 

Акция проводится в период с 16.10.2023 г. по 15.12.2023 (включительно). Акция проводится 

для всех Покупок. 

 

3. Порядок начисления Кешбэка 

3.1. Начисление Кешбэка осуществляется в соответствии с Правилами Сервиса.  

3.2. Размер подлежащего начислению Кешбэка указан на карточке отеля/номера на Сайте 
МТС Travel или в Мобильном приложении «МТС Travel», а его размер может зависеть от 
отеля/номера, периода Бронирования, Участника Акции и прочих условий. Кешбэк будет 



учтен на виртуальном счетчике, привязанном к Абонентскому номеру, с которым Участник 
Акции зарегистрирован в Сервисе.  

3.3. Кешбэк начисляется только при условии подтверждения Бронирования 

Партнерами МТС Travel, срок начисления – в течение 1 (одного) дня с даты окончания 

оказания приобретенных на Сайте МТС Travel или посредством Мобильного приложения 
«МТС Travel» услуг. 

3.4. В случае отмены Покупки, Кешбэк начислен не будет. 

3.5. Информация о начисленном Кешбэке отображается в личном кабинете Сервиса МТС 
Cashback, а также направляется Участнику Акции в SMS/Push-сообщении на Абонентский 
номер. 

4. Порядок расходования Кешбэка 

4.1. Расходование Кешбэка, полученного в рамках настоящей Акции, доступно в 
соответствии с Правилами Сервиса. 

4.2. Информация о списанном Кешбэке отображается в Личном кабинете Сервиса, а также 
направляется Участнику Акции в SMS/Push-сообщении на Абонентский номер. 

5. Способ и порядок информирования Участников Акции 
 
5.1. В случае досрочного прекращения или приостановления проведения Акции информация 
об этом размещается на Сайте МТС Travel и в Мобильном приложении «МТС Travel» за 10 
(десять) рабочих дней до даты предполагаемых изменений.  

 
5.2. Организатор оставляет за собой право не вступать в переписку либо иные контакты с 
Участниками Акции, кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами и Правилами 
Сервиса. 

 
5.3. Все спорные вопросы, касающиеся Акции, регулируются в соответствии с действующим 
законодательством РФ. 

 


